I. ACTUALITATE:

Promovarea Sănătăţii este definită în literatura de specialitate drept „ştiinţa şi arta de a-i ajuta pe oameni să-şi schimbe stilul de viaţă pentru a obţine o sănătate optimă restabilind armonia la fiecare din nivelele existenţei umane: fizic, emoţional, social şi intelectual”
.
În acelaşi sens, Promovarea sănătăţii reprezintă strategia de mediere între persoane şi mediul lor de viaţă (ecosistem) care sintetizează alegerea personală şi procesul de inducere a responsabilităţii societăţii faţă de sănătate. Această idee vine în confirmarea definiţiei aduse în Carta de la Ottawa pentru Promovarea Sănătăţii (1986), conform căreia ultima reprezintă „procesul de împuternicire a populaţiei de a deţine controlul asupra sănătăţii proprii şi de a o îmbunătăţi”. 
Starea sănătăţii populaţiei este un indice integrat al dezvoltării sociale a ţării, o reflectare a bunăstării social-economice şi morale, dar totodată şi a gradului de educaţie pentru sănătate şi informare adecvată despre factorii de risc şi comportamente  sănătoase a unui popor. Stările morbide sînt determinate de factori complecşi, care acţionează într-un sistem sinergetic, de la influenţa generală asupra organismului, pînă la maladii concrete, organice. Poluarea mediului înconjurător şi a apei, alimentaţia incorectă, tensiunea neuro-psihologică permanentă, stresul socio-economic, deprinderile dăunătoare, sedentarismul, nivelul scăzut al culturii sanitare, condiţii ne-satisfăcătoare la locul de muncă, incompetenţa în problemele de profilaxie, planificare familială, atitudinea neglijentă, iresponsabilă faţă de propria sănătate etc., sunt  condiţiile care favorizează dezvoltarea multiplelor maladii acute şi cronice, şi menţinerea unei morbidităţi înalte prin maladii transmisibile (TB, IST etc.), precum şi non-transmisibile (cardio-vasculare, a aparatului digestiv şi respirator, a sistemului nervos şi imun etc.) la noi în ţară, în comparaţie cu indicatorii similari a ţărilor europene. 
 Este dovedit faptul că măsurile de prevenţie, profilaxie şi educaţie pentru sănătate sunt mult mai eficiente, accesibile în preţ şi cu rezultate esenţiale favorabile în timp. De aceea compartimentului de Promovare şi Educare a Sănătăţii tot mai mult se acordă atenţie atît la nivel internaţional, cît şi naţional. Drept dovadă sunt documentele politice elaborate la nivel de stat pe parcursul ultimilor ani, cum ar fi:
- Strategia Naţională deDdezvoltare pe anii 2008-2011, aprobată prin Legea nr. 295-XVI din 21.12.2007
· Planul de Acţiuni RM-UE

· Politica Naţională de Sănătate a Republicii Moldova (2007-2021), aprobată prin Hotărîrea Guvernului nr.886 din 06.08.2007
·  Strategia de Dezvoltare a Sistemului de Sănătate în perioada 2008-2017, aprobată prin Hotărîrea Guvernului nr.1471 din 24.12.2007
· Programul naţional de promovare a modului sănătos de viaţă pentru anii 2007-2015, aprobat prin Hotărîrea Guvernului nr.658 din 12.06.2007.
În documentele menţionate sunt descrise un şir de priorităţi din domeniul Sănătăţii Publice şi indicate acţiuni concrete spre îmbunătăţirea indicatorilor de sănătate şi dezvoltarea măsurilor de promovare, educare a sănătăţii şi prevenire a maladiilor la toate etapele vieţii, cu aliniere spre practica europeană în domeniu  şi recomandările experţilor internaţionali. 
Reieşind din cele menţionate, observăm că la temelia Promovării sănătăţii stau câteva principii esenţiale:

1.    Implicarea populaţiei ca o integritate, în contextul vieţii cotidiene, cu creşterea autonomiei individuale şi responsabilităţii faţă de starea de sănătate proprie şi concentrare asupra beneficiului fiecăruia dar, totodată, cu determinarea necesităţilor grupurilor separate supuse unor riscuri reale sau potenţiale pentru sănătate şi subgrupurilor supuse unor riscuri majore;

2.    Orientarea asupra determinanţilor sănătăţii: factori de mediu, comportamente, servicii de sănătate, biologie umană, promovarea sănătăţii fiind îndreptată spre acţiune cu informare continuă, deplină şi adecvată cu educarea comportamentelor favorabile sănătăţii. 
3.    Utilizarea a cît mai multe metode, abordări complementare şi complexe, cum ar fi comunicarea, educaţia, legislaţia, măsurile fiscale, schimbarea organizaţională, dezvoltarea comunităţii şi activităţilor locale în domeniul prevenirii maladiilor şi micşorării riscurilor asupra sănătăţii;

4.    Consolidarea acţiunilor comunitare şi împuternicirea individului în transformarea cunoştinţelor despre sănătate în comportamente sănătoase, prin participarea concretă şi eficientă a publicului şi creşterea nivelului de educaţie pentru sănătate a întregii populaţii, începînd de la cele mai mici vârste;

5.    Activitate intersectorială în domeniul sănătăţii publice, cu implicare la toate nivelurile (de stat, unităţi administrativ teritoriale, agenţi economici, instituţii publice şi alte organizaţii relevante sănătăţii) şi elaborare de planuri de activităţi şi strategii comune în domeniul promovării sănătăţii şi prevenirii îmbolnăvirilor, în contextul  politicilor de dezvoltare socio-economică a fiecărei zone respective.

Pentru realizarea activităţilor de Promovare a sănătăţii devine evidentă necesitatea unor măsuri concrete, cum ar fi:

•    o repartizare clară a rolurilor şi responsabilităţilor actorilor implicaţi în domeniul promovării sănătăţii şi profilaxiei maladiilor (la nivel de stat, instituţii, persoane);
•    elaborare de mecanisme eficiente, inclusiv şi financiare, reglementări de ordin socio-economic, legislativ cu dezvoltarea resurselor comunităţii în susţinerea multisectorială a sănătăţii şi acţiunilor de promovare a sănătăţii;
•    dezvoltarea unităţilor organizatorice în domeniul Promovării sănătăţii cu formarea specialiştilor în Promovarea sănătăţii care ar iniţia şi stimula coparticiparea factorilor de decizie şi a populaţiei în vederea desfăşurării activităţilor de informare şi educare în domeniul sănătăţii şi prevenire a riscurilor şi îmbolnăvirilor.
Astfel, actualitatea problemei de instruire a specialiştilor în domeniul Promovării sănătăţii devine evidentă din logica ideilor de mai sus.  Aceste persoane instruite ar efectua lianţa intersectorială a activităţilor pentru sănătate, ar determina necesităţile, problemele şi strategiile necesare la nivel local, regional asigurînd încadrarea acestora în priorităţile şi strategiile sistemului de sănătate, politicii ţării în genere. 

Experienţa ţărilor cu economii dezvoltate (Olanda, Elveţia etc.) ne demonstrează eficienţa activităţii persoanelor specializate în domeniul Promovării sănătăţii, care formează o reţea aparte în sistemul sănătăţii şi scopul cărora este prevenirea maladiilor şi educaţia pentru sănătate a populaţiei, desfăşurând un şir de măsuri în  teritoriile unde activează şi aliniindu-şi acţiuninile la priorităţile stabilite la nivel stat. 

Organizarea măsurilor de promovare a sănătăţii necesită o pregătire aparte în domenii specifice, care, cu regret nu sunt prevăzute în prezent în nici una din programele de instruire postuniversitară din Republica Moldova. Practica internaţională ne arată că în astfel de activităţi sunt implicaţi specialişti atît cu studii superioare medicale cît şi non-medicale, accentul instruirii fiind plasat pe domeniul sănătăţii publice, comunicării, psihologiei schimbării comportamentului, planificării strategice şi dezvoltare de programe etc. 
Totodată, necesitatea formării unor persoane instruite în domeniu respectiv este menţionată şi în Capitolul III al Politicii Naţionale de Sănătate a Republicii Moldova (2007-2021) Promovarea Sănătăţii şi Prevenirea Bolilor – „Educaţia pentru sănătate şi informarea populaţiei vor fi asigurate cu capacităţi instituţionale şi specialişti cu competenţe profesionale corespunzătoare”. 
Instruirea specialiştilor în Promovarea Sănătăţii, este în acord şi cu unul din obiectivele specifice ale Strategiei de Dezvoltare a Sistemului de Sănătate în perioada 2008-2017, - Dezvoltarea domeniilor prioritare ale sistemului de sănătate cu impact asupra sănătăţii publice şi de importanţă strategică, în special punctul 3.2.1– Fortificarea serviciilor de Sănătate Publică, rezultatele căruia ar creşte evident odată cu implicarea directă a unor persoane nemijlocit instruite în domeniile de activitate descrise în Planul de Acţiuni pentru implementarea Strategiei şi care ar avea drept sarcini ale activităţii realizarea măsurilor stipulate.
Şcoala de Management în Sănătate Publică are o experienţă de 5 ani (2 promoţii) de instruire postuniversitară prin studii de masterat în domeniul Managementului în Sănătate Publică a profesioniştilor din sistemul sănătăţii. Experienţa acumulată, nucleul profesoral-didactic creat şi colaborările ştiinţifice stabilite atît la nivel naţional cît şi internaţional oferă credibilitate acestei instituţii în realizarea intenţiei de a-şi extinde activităţile în domeniul Sănătăţii Publice prin iniţierea unui Program suplimentar de instruire postuniversitară în domeniul Promovării sănătăţii. 

      Programul de studii reflectă domeniile principale ale sănătăţii publice, este stabilit în baza analizei necesităţilor actuale ale sistemului sănătăţii şi în corespundere cu recomandările experţilor internaţionali. 
II. SCOPUL PROGRAMULUI : 
Formarea specialiştilor în Promovarea sănătăţii cu dezvoltarea abilităţilor în managementul activităţilor de educare pentru sănătate a populaţiei, profilaxie şi prevenire a maladiilor, competenţe adecvate de coordonare şi implementare de programe în domeniul sănătăţii publice, conform necesităţilor populaţiei ţării, practicilor internaţionale şi  cerinţelor de instruire  a Republicii Moldova.
III. OBIECTIVELE DE FORMARE ÎN CADRUL PROGRAMULUI
La nivel de cunoaştere şi înţelegere la finele Programului audienţii vor fi capabili să:

· definească noţiunile de bază a Sănătăţii Publice, metodelor şi strategiilor de promovare a sănătăţii;
· să cunoască conceptele de bază cu care operează psihologia, să explice legităţile psihologiei generale în procesul de promovare a sănătăţii şi să determine reperele fundamentale ale psihologiei comunicării în domeniul medicinii;

· să cunoască legislaţia Republicii Moldova ce se referă la sistemul sănătăţii şi documentele de bază la nivel naţional şi internaţional cu tangenţă asupra sănătăţii publice şi să utilizeze eficace această informaţie pentru a dezvolta măsuri de implementare la nivel local, regional
· să cunoască procesul de planificare strategică să identifice rolul fiecărui individ în acest proces, fiind familiarizaţi cu problemele, alternativele, alegerea şi implementarea soluţiei optime, evaluarea rezultatelor
· posede cunoştinţe şi abilităţi pentru comunicare eficientă la nivel de comunitate, organizaţii, individ, utilizănd metode şi tehnici din Comunicarea pentru schimbarea comportamentului, abordări psihologice specifice; 

· să deprindă tehnicile de bioinformatică şi noţiunile de bază ale studiului biostatistic, să cunoască principiile, etapele şi metodele generale de lucru cu informaţia statistică;

· să definească noţiunile generale din epidemiologie, metodele de analiză a indicatorilor, metodologia şi interpretarea rezultatelor diferitor tipuri de studii;

· să posede deprinderi de lucru cu sistemele operaţionale contemporane şi cu metodele noi şi programele de colectare, analiză a datelor statistice rezultate în urma studiilor şi prezentarea acestora conform exigenţelor contemporane internaţionale în cercetare;

· să fie familiarizaţi cu structura, principiile de organizare şi perspectiva de dezvoltare a  serviciilor medicale din Republica Moldova (asistenţă primară, spitalicesc, asistenţa medicală de urgenţă, serviciul sănătatea femeii şi copilului, stomatologie, medicină preventivă, medicină legală, reabilitare şi recuperare, aprovizionare cu medicamente, serviciu sînge etc.), 

· să cunoască principiile de bază şi criteriile managementului calităţii în medicină, a standardelor naţionale şi internaţionale de calitate şi a procedurii de audit instituţional;

· să înţeleagă procedura şi principiile de gestiune financiară, evidenţă economică şi noţiunile de bază din contabilitate a sistemului de sănătate din Republica Moldova, în condiţiile asigurărilor obligatorii în medicină

· să cunoască noţiunile de bază din Bioetică (principiile, cercetarea clinică, confidenţialitatea, informaţia medicală, consimţămîntul pacientului, comitetele de etică etc.), fiind familiarizaţi cu recomandările şi procedurile esenţiale pentru evitarea încălcărilor de ordin etico-moral din practica medicală, reieşind din drepturile generale ale omului, respectul vieţii şi autonomiei pacientului; 
· să cunoască noţiunile de bază ale Sănătăţii Publice, metodele şi strategiile contemporane naţionale şi internaţionale  de promovare a sănătăţii; 

· să fie familiarizaţi cu problemele din domeniul nutriţiei umane, recomandările şi procedurile esenţiale necesare pentru monitorizarea sănătăţii populaţiei în relaţie cu nutriţia, vor putea corect specifica şi estima riscurile determinate de consumul produselor alimentare şi măsurile de organizare a alimentaţiei salubre a omului; 

· să cunoască programele naţionale şi metodele existente de control şi prevenţie a maladiilor transmisibile şi non-transmisible, principiile de organizare şi gestionare a acestora;
· să înţeleagă importanţa abordării bazate pe dovezi în practica clinică cu aprecierea în mod critic a articolelor în plan diagnostic, terapeutic, de pronostic, şi cu determinarea etapelor şi importanţei meta-analizei;

· să evalueze obiectiv situaţiile de pericol pentru sănătate, să identifice corect determinatele stării de sănătate din localitate, regiune şi paşii necesari pentru ameliorarea sănătăţii publice;

· să fie familiarizaţi cu problemele fiziologiei muncii, impactul condiţiilor de muncă asupra stării sănătăţii angajaţilor şi măsurile de profilactică necesare pentru îmbunătăţirea condiţiilor de muncă şi fortificarea sănătăţii personalului instituţiei.

La nivel de aplicare la finele Programului audienţii vor fi capabili să:
· promoveze politicele statului, ce ţin de  promovarea sănătăţii şi a modului sănătos de viaţă;
· să utilizeze conceptele de bază din psihologie în crearea mediului organizaţional, în relaţiile lucător medical-pacient şi societate, întru rezolvarea problemelor de sănătate existente;

· utilizeze corect metodele statistice în desfăşurarea studiului statistic, calcularea valorilor şi indicatorilor unui studiu, să posede abilităţi pentru studierea fenomenelor biostatistice din domeniu de activitate dezvoltat;

· dezvolte abilităţi de a selecta corect tipul de studiu, mărimea loturilor, metodele de analiză şi interpretare;

· posede deprinderi de utilizare a reţelelor locale şi Internet, să aplice programele de analiză a datelor şi diferite programe ale pachetului Microsoft 
Office, să utilieze sistemele informaţionale medicale utilizate în ţară şi peste hotare;

· posede capacităţi de a selecta cea mai bună dovadă, cu dezvoltarea deprinderilor pentru citirea critică a literaturii ştiinţifice şi evitarea dificultăţilor tipice în luarea deciziei în managementul clinic;
· determine şi să informeze populaţia despre impactul asupra sanatatii a unor intervenţii (programe, tehnologii noi) şi a determinantelor stăriii de sănătate la nivel local şi regional;
· să gestioneze corect şi eficient resursele materiale avute la dispoziţia organizaţiei care o reprezintă, reieşind din principiul cost-eficienţei şi în conformitate cu legislaţia în vigoare şi normativele Republicii Moldova;

· să utilizeze metodele de evaluare a condiţiilor de muncă şi factorilor ocupaţionali pentru prevenirea dezvoltării maladiilor profesionale şi fortificarea sănătăţii angajaţilor; 

· implementeze formularele şi cerinţele de bază obligatorii pentru organizarea şi desfăşurarea unui studiu biomedical, cu idenificarea momentelor-cheie în practica medicală, cînd pot apărea probleme de ordin etico-moral, a conflictelor de interese, şi cu organizarea consecventă corectă a activităţilor;

· elaboreze proiecte în parteneriat cu autorităţile locale, reprezentanţii în teritoriu ai altor ministere, organizatii neguvernamentale si reprezentanţe internationale, în vederea soluţionarii problemelor comunitare cu impact asupra sănătăţii populaţiei; 

· protejarea drepturilor de bază a cetăţenilor care se referă la sănătatea, beneficiu acestora, respectarea prevederilor legislaţiei în vigoare privind informarea deplină şi adecvată despre factorii de risc, pericolele pentru sănătate;

· furnizeze informaţii către populaţie referitoare la prevenirea bolilor şi la promovarea sănătaţii;
· - elaboreze programe anuale de activitate, devize de cheltuieli separate pentru fiecare serviciu, bilanţurile veniturilor şi cheltuielilor şi controlul executării acestora;
· - dezvolte, la nivel local, programe de promovare a sănătăţii şi educaţie pentru sănătate, în funcţie de priorităţile locale; 

· - să determine şi să informeze populaţia despre impactul asupra sanatatii a unor intervenţii (programe, tehnologii noi) şi a determinantelor stăriii de sănătate la nivel local şi regional;
· - furnizeze servicii de formare în promovarea sănătăţii, în colaborare si sub îndrumarea Ministerului Sănătăţii, Centrului Ştiinţifico-Practic de Medicină Preventivă, Şcolii de Management Sănătate Publică; 

· - elaboreze şi să organizeze editarea, multiplicarea şi răspîndirea de materiale publicitare specifice din domeniul sănătăţii publice; 
· - monitorizeze şi supravegheze realizarea corectă şi completă a conţinutului materialelor de promovare a sănătăţii, diseminate de către diferiţi furnizori în cadrul programelor locale, regionale cu implicare în domeniul sănătăţii publice.
· - protejarea drepturilor de bază a cetăţenilor care se referă la sănătatea, beneficiu acestora, respectarea prevederilor legislaţiei în vigoare privind informarea deplină şi adecvată despre factorii de risc, pericolele pentru sănătate.
La nivel de integrare la finele Programului audienţii vor fi capabili să:

· organizeze sondaje în diferite grupuri de populaţie, cercetări privind determinantele stării de sănătate, nivelului de cunoştinţe despre factorii de risc, a inegalităţilor în sănătate şi a doleanţelor în acest domeniu a populaţiei din localitate, regiune; 
· elaboreze şi să dezvolte strategii/programe/proiecte în domeniul promovării sănătăţii intr-un mod participativ în comunitate, în locuri cheie (la nivel local, regional) şi cu grupuri-ţintă, reieşind din priorităţile stabilite la nivel de stat, necesităţile determinate şi în acord cu documentele politice ale ţării;
· colaboreze cu autorităţile locale pentru includerea sănătăţii ca prioritate, a măsurilor de promovare a sănătăţii în planurile/programele locale, regionale de activitate şi să coopteze reprezentanţii acestora în implementarea respectivelor activităţi, asigurînd  integritatea şi continuitatea lor.
· să implementeze standardele de calitate adoptate în sistemul sănătăţii din Republica Moldova şi să aplice continuu principiile auditului intern în procesul de organizare a instituţiei;
III. BENEFICII AŞTEPTATE, IMPACTUL ESTIMAT

În rezultatul implementării Programului şi după instruirea unui număr satisfăcător de specialişti în Promovarea sănătăţii pentru întreg teritoriu ţării se preconizează următoarele rezultate benefice: 

· va creşte accesibilitatea populaţiei Republicii Moldova, în special din regiunile rurale la informaţiile necesar ce ţin de comportamentul sănătos, factorii de risc pentru sănătate şi determinantele sănătăţii;

· se va ameliora calitatea şi numărul instruirilor pentru sănătate la nivel local, regional, ce va duce la dezvoltarea culturii sanitare a populaţiei Republicii Moldova, cu ridicarea gradului de conştientizare şi responsabilitate pentru propria sănătate şi comportamentele sănătoase, cu reducerea riscurilor de îmbolnăvire, a complicaţiilor  provocate de eventualele îmbolnăviri, îmbunătăţirea stării de sănătate în general şi menţinerea unui nivel de sănătate optim;

· vor fi determinate adecvat necesităţile şi doleanţele în informare a populaţiei în dependenţă de localitate, regiune, cu elaborarea şi implementarea unor strategii şi planuri de activitate concrete pentru educare şi promovare a sănătăţii;

· se va crea o reţea stabilă de specialişti în domeniu promovării sănătăţii, prin care se va ameliora fluxul transmiterii informaţiei relevante în domeniu sănătăţii publice, fiind într-un schimb de experienţă şi colaborare continuă;

· intensificarea colaborării inter-sectoriale în vederea promovării sănătăţii şi stabilirii sănătăţii drept una din priorităţi la nivel de politici de dezvoltare locale, regionale;

· creşterea imaginii ţării la nivel internaţional prin implementarea practicilor europene în domeniul promovării sănătăţii, îmbunătăţirea indicatorilor de sănătate şi abordare strategică a problemelor, conform necesităţilor populaţiei.
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